
1 
 

 

Auf geht’s zum 

Skiopening in 
OBERGURGL-HOCHGURGL 

 Der Diamant der Alpen 
absolut schneesicher! (1.930 -3.080 m) 

       
 

 
 

 

  
 

 
 
 

    
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Reisetermin: 25.11. – 27.11.2011 (Fr-So) 

 
Reisepreis: ab € 235,- pro Person im DZ (Pension) 

 
Infos und Anmeldung: 

www.mittelbayerische.de/reise  
oder beim Veranstalter: 

 
 
 
 

Werden Sie ein Fan von uns unter  

www.facebook.com/mtourslive 
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Auf geht’s zum Skiopening nach Obergurgl.  
Schon die Anfahrt ist stressfrei, denn wir reisen „mit Chauffeur”. Im Bus herrscht von 
Anfang an gute Stimmung und man lernt hier schon viele nette Leute kennen. Bei der 
Welcome Party am ersten Abend treffen wir uns im exklusiven „Winterpalast“  und wir 
sind uns sicher: Der Abend wird wieder super und die Nacht wird lang! Mit in der 
Partykiste haben wir die Stimmungsband „Troglauer Buam – Heavy Volxmusik“ und“ 
den besten Sound von Bayern 3 DJ Tom Glas. Auf der Piste entdecken wir die 3.000er 
in der Top-Skiregion Obergurgl-Hochgurgl. Mittags treffen wir uns in einer der 
stilvollen Hütten oder Schneebars. Nach dem Skifahren ist „Apres Ski“ angesagt. Nach 
einer kurzen Pause mit Sauna und einem tollen Gala-Abendmenü in den Hotels (für die 
Gäste mit der Kategorie Hotel) wartet bereits Bayern 3 DJ Tom Glas im „Winterpalast“ 
auf uns. Gemeinsam mit der bayrischen Spitzengruppe „Blechbosn“ heizen wir so 
richtig ein. Und wer jetzt meint, das Ganze sei nur was für ganz junge Leute, der irrt: 
Bei dieser Skireise stehen viele Faktoren im Mittelpunkt: Wintersport, nette Leute 
kennen lernen, tolle Musik und Stimmung von Anfang an. Und das ist doch was für 
jedes Alter, oder? Du wirst sehen: das Wochenende geht viel zu schnell vorbei und eh 
wir uns versehen, sitzen wir wieder im Bus und träumen schon vom nächsten Jahr...  
 

Obergurgl-Hochgurgl, der Diamant der Alpen  
110 Pistenkilometer und 24 moderne Liftanlagen warten auf dich. 
Wo anderorts die Lifte enden, geht hier der Pistenspaß erst richtig los. Der 
schneesicherste Wintersportort der Alpen überhaupt, mit „Top Quality Skifahren“ ohne 
Wartezeiten von 1.930 bis auf 3.080 Metern und bis vor die Hoteltür. Obergurgl-
Hochgurgl zählt zu den traditionsreichsten Wintersportorten und lässt Winterurlaub auf 
höchstem Niveau erleben. 
 
Programmverlauf: 
Freitag, 25.11.2011 
12.30 Uhr Abfahrt Schwandorf, Landratsamt, unterer Parkplatz gegenüber 

Oberpfalzhalle 
13.00 Uhr Zustieg Regensburg, M-tours Live, Puricellistraße 11, 93049 Regensburg 
13.20 Uhr Zustieg Hausen, Pendlerparkplatz neben Autobahn 
13.30 Uhr Zustieg Abensberg, Pendlerparkplatz direkt neben der Autobahnausfahrt 
13.40 Uhr Zustieg Siegenburg, Pendlerparkplatz bei der Autobahnausfahrt 
13.30 Uhr München, Fröttmaning, Park&Ride. Bitte beachte die elektronische 

Anzeige wegen der Abfahrststelle 
15.00 Uhr Zustieg Holzkirchen, Pendlerparkpl. neben der Autobahnausfahrt (1 km 

nach Raststätte) 
Ca. 19.00 Uhr Ankunft in Obergurgl. Check in 
21.30 Uhr Welcome Party im „Winterpalast“ mit: „Troglauer Buam“ und „Bayern 3 DJ Tom Glas“ 
 
Samstag Nach dem Frühstück geht’s hinauf auf den Berg! Skifahren ist angesagt!  
 110 Pistenkilometer zwischen 2.000 und 3.000 Metern. Untertags zünftige live Musik auf den 

beliebtesten Skihütten: Hohe Mut Alm, Top Mountain Star, Niederhütte 
 Nachmittags Apres Ski in Schirmen und Bars 
20.00 Uhr Abendessen in den Hotels (bei Buchung 3-, oder 4-Sterne Hotels) 
21.30 Uhr Partynight mit „Blechblosn“ u. „DJ Tom Glas, Bayern 3“  
Sonntag 
ab 09.00 Nach dem Frühstück Check out. Die Koffer können bis zur Abfahrt in der jeweiligen Unterkunft 

untergestellt werden. Skifahren auf 110 Pistenkilometer zwischen 2.000 und 3.000 Metern 
 Untertags zünftige live Musik auf den beliebtesten Skihütten im Gebiet: Hohe Mut Alm, Top 

Mountain Star, Niederhütte. Nachmittags Apres Ski in den Schirmbars 
16.00 Uhr Rückfahrt ab Obergurgl-Hochgurgl 
Eine Veranstaltung in Kooperation zwischen M-tours Live und dem Ötztal Tourismus.  
Programmänderungen vorbehalten! 
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Eingeschlossene Leistungen: 
• Kostenloser Parkplatz im Parkhaus „Am Donaupark“ bei Abfahrt in 

Regensburg (direkt neben dem Büro von M-tours Live) 
• Busfahrt ab/bis Schwandorf 
• Begrüßungssekt im Bus 
• 2 ÜF in der gebuchten Kategorie 
• 1 x Gala Abendmenü bei Buchung 3- oder 4-Sterne Hotel 
• Partyprogramm mit „Troglauer Buam“, Blechblosn“ und „Bayern 3 DJ Tom 

Glas“ inkl. Partypass mit Zutritt in den „Winterpalast“ am Freitag- und 
Samstagabend 

• 2 Tagesskipass Obergurgl-Hochgurgl 
• M-tours Live Reiseleitung 
• Sicherungsschein 

 
 
Preise pro Person: Zzgl. € 2 Kaution für den Skipass (Keycard) 
 
Kategorie Pension: (kein Abendessen enthalten) 
Doppelzimmer  € 235,- 

Einzelzimmer  € 251,- (Aufschlag € 16,-) 

Kategorie 3-Sterne Hotel (Gala Abendmenü am Samstag enthalten) 
Doppelzimmer  € 275,- 

Einzelzimmer  € 295,- (Aufschlag € 20,-) 

Kategorie 4-Sterne Hotel (Gala Abendmenü am Samstag enthalten) 
Doppelzimmer  € 299,- 

Einzelzimmer  € 324,- (Aufschlag € 25,-) 

 

Troglauer Buam - Heavy Volxmusic 
Mit ihrem Hit: Der Haberfeldtreiber – der Wies’n Hit! 
Was machen sechs Jungs aus der Oberpfalz in Lederhosen, ausgerüstet mit Akkordeon und E-
Gitarre? Ganz einfach: Heavy Volxmusic. Seit wir "Weltberühmt in Troglau" sind, machen wir 
"Party mitanand" und sind auf dem Weg damit die Charts zu erobern. Troglauer Buam und Heavy 
Volxmusic -- "Des passt super z´samm". Ausnahmezustand herrscht in Festzelten und Sälen, in 
denen wir auftauchen. Es müssen oft die Eingänge wegen Überfüllung geschlossen werden und hin 
und wieder wird auch der Ausschank trocken gelegt. So etwas kannten auch wir bisher nicht und 
wir sind jedes Mal aufs Neue erfreut, dass wir das noch erleben dürfen! 
www.troglauerbuam.de 
 

Blechblosn 
Ihr Repertoire ist schier unerschöpflich und reicht vom traditionell bayrischen Einmarsch über alle Facetten der Unterhaltungs- 
und Partymusik bis hin zu Rockklassikern und aktuellen Charthits. Spätestens die Saiten- und Rhythmus-Section in Aktion tritt, 
ergänzt mit fetzig-knalligen Bläsern (inklusive der einzigartigen Multiphon „Blechblos’n”), darüber der kraftvolle, 
mehrstimmige Gesang, dann merkt jeder, das sie nicht einfach nur eine „Blaskapelle“ sind, sondern die frechste, urigste und 
vielseitigste Band, welche das schöne Bayernland in den letzten 20 Jahren hervorgebracht hat. Abgerundet durch die 
humorvolle Moderation, gespickt mit wahnwitzigen Showelementen verbreitet die Band absolute Hochstimmung und 
ausgelassene Lebensfreude – garantiert! www.blechblosn.de 
 
Unterbringung: 
Die Unterbringung erfolgt in Pensionen, 3- und 4-Sterne Hotels in Obergurgl bzw. Hochgurgl. Von allen Unterkünften kannst 
du zu Fuß zum Lift gehen! Bei Unterbringung in Hochgurgl bringt dich ein Transferbus am Abend zwischen den Orten hin und 
her. (Nacht-Partybus). Fahrtzeit 5 min. Unsere Gäste sind auf mehrere Häuser mit verschiedenen Kategorien verteilt. 
Vorhandene Freizeiteinrichtungen stehen in allen Häusern zur Verfügung. Die Unterbringung in den Häusern erfolgt nach 
Eingang der Anmeldungen und nach den Kategoriewünschen. Gruppen: Bitte schreibt auf dem Anmeldeformular euren 
Gruppennamen („Gruppe Mustermann“), damit wir euch zusammen in einem Haus unterbringen können soweit dies möglich 
ist. Ein Anspruch besteht aus logistischen Gründen jedoch nicht. Die Einteilung der Betten erfolgt erst kurz vor Reisebeginn! 

(Glückshäuser-System) Wir tun was wir können… 
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Hinweis Partypass: 
Du bekommst den Partypass von uns vor Ort ausgehändigt. 
Der Partypass berechtigt zum Eintritt in die Partyhalle. 
(Winterpalast). Der Zutritt in den „Winterpalast“ ist nur mit 
Partypass möglich. 
 
Hinweis Skipass: 
Du bekommst den Skipass von uns vor Ort ausgeteilt. Der 
Skipass ist eine von uns vermittelte Leistung, für die wir 
keine Haftung und keine Gewähr übernehmen. Die Gebühr 
für die KeyCard bekommst du nach Abgabe an einer der 
Skikassen nach dem Skifahren wieder zurück. Eine Auszahlung der KeyCard durch M-tours Live ist nicht möglich.  
 

Reiseunterlagen: 
Es gehen dir keine weiteren Reiseunterlagen mehr zu. 
 

Sitzplätze im Bus: 
Im Bus besteht freie Sitzplatzwahl. Eine Reservierung ist bei der Eventreise aus logistischen Gründen nicht 
möglich. Wir bitten um Verständnis. 
 

Nichtraucherbusse: 
Unsere Busse sind Nichtraucherbusse. 
 

Reiseversicherungen: 
Im Reisepreis sind keine Reiseversicherungen enthalten. Wir empfehlen dir den Abschluss einer 
Reiserücktrittskostenversicherung, bzw. weiterer Reiseversicherungen je nach Bedarf. Für das Ausland empfehlen 
wir dringend den Abschluss einer Reisekrankenversicherung. Du kannst deine Reiseversicherungen gerne bei uns 
abschließen. 
 

Mindestteilnehmerzahl: 
Die Mindestteilnehmerzahl beträgt 25 Personen pro Bus. Wir werden dich spätestens 2 Wochen vor Reisetermin 
informieren falls die Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht wird. 
 

Reisebedingungen/Veranstalter:  
Es gelten die Reisebedingungen des Veranstalters M-tours Live Reisen GmbH. 
 

ANMELDEMODUS 

Schriftliche Buchung: 
Du kannst bei uns schriftlich buchen. Hierzu sind folgende Schritte notwendig: 
1. Du schickst oder faxt das von dir unterschriebene Anmeldeformular an uns. 
2. Anschließend erhältst du von uns per Post die Anmeldebestätigung und Rechnung.  
 Alle wichtigen Informationen stehen in diesem Reiseprogramm. 
3. Nun überweise bitte die Anzahlung gemäß der Rechnung auf unser Konto. Die Restzahlung begleichst du bitte vier 

Wochen vor Reisebeginn. Vermerke bitte unbedingt deine Vorgangsnummer, die du auf der Rechnung findest. 
 

M-tours Live Reisen GmbH: Puricellistr. 11, 93049 Regensburg 
Tel: 0941 - 29 70 80, Fax: 0941 - 29 70 8-29 

Bürozeiten: Mo – Do: 10.00 - 13.00 Uhr und 14.00 - 17.00 Uhr, Freitag: 10.00 – 14.00 Uhr 
E-Mail: info@m-tours-live.de  www.m-tours-live.de 

 

RÜCKTRITT/STORNIERUNG –  ein wichtiger Punkt, der nicht zu Schwierigkeiten führen muss! 
Sie können jederzeit von der Reise aus persönlichen Gründen zurücktreten. Falls Sie eine Ersatzperson stellen können und die 
Annahme einer Ersatzperson möglich ist, so entstehen Ihnen € 25,- Umbuchungsgebühr. Erklärung: Bei bestimmten Reisen, 
z.B. bei Flugreisen ist eine Umbuchung auf eine andere Person oft nicht zulässig. Stornieren Sie die Reise und können wir Ihre 
Ersatzperson nicht annehmen, so müssen wir Ihnen gemäß unseren Rücktrittsbedingungen (gesetzliche Bestimmungen) 
Stornierungsgebühren berechnen. Wir empfehlen Ihnen daher dringend den Abschluss einer 
Reiserücktrittskostenversicherung. So ersparen Sie sich bei einer eventuellen Krankheit oder Unabkömmlichkeit durch 
Unfall, Todesfälle in der Familie, usw. finanzielle Nachteile.  
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Parkmöglichkeit bei der Abfahrt in Regensburg: 
Abfahrt / Ankunft in Regensburg bei M-tours Live: Sie können kostenlos im Parkhaus am Donaupark (schräg 
gegenüber dem Büro von M-tours Live) parken. Stellen Sie sich auf einen beliebig freien Platz. Ziehen Sie bitte 
bei der Einfahrt eine Karte. Sie erhalten am Ende der Reise von Ihrer Reiseleitung im Bus eine weitere Karte, die 
zur kostenlosen Ausfahrt berechtigt. Sie gehen nur 50 m vom Parkhaus zu unserem Büro zur Abfahrtsstelle. 
 
 
Anfahrtsbeschreibung:  
M-tours Live Reisen GmbH mit dem Auto: 
Sie verlassen die Autobahn A 93 München/Weiden innerhalb der Stadt bei der Ausfahrt „Regensburg-West“ und 
fahren auf der Clermont-Ferrand-Allee in Richtung Westen in Richtung OSRAM / INFINEON Wernerwerkstraße 
oder Westbad. Links sehen Sie die Clermont-Ferrand Hauptschule. Nach ca. 200 m fahren Sie an der ersten 
Kreuzung / Ampel links in die Boessnerstraße und kommen somit nach ca. 100 m rechts auf die Puricellistraße. 
Dort fahren Sie gerade aus ca. 300 m und sehen dann links bereits unser Büro mit der großen Aufschrift „M-tours 
Live Reisen“. Unser Büro befindet sich in der Puricellistraße 11, 93049 Regensburg, direkt gegenüber dem 
Arztzentrum. Kostenlose Parkmöglichkeiten im Parkhaus vorhanden. 
 
 
mit dem Stadtbus: 
Linie 6: Richtung Wernerwerkstraße,  
Haltestelle Wernerwerkstraße (100 m z. Büro) 
Linie 11: Richtung Roter Brachweg,  
Haltestelle Weinmannstraße  
(direkt vor unserem Büro ) 
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Bitte die Anmeldung unterschrieben an M-tours Live 
zurückschicken oder faxen. 

M-tours Live, Puricellistr. 11, 93049 Regensburg, 
Fax: 0941 – 29 70 829 

 
Reiseanmeldung: Skiopening Obergurgl  Reisetermin: 25.-27.11.2011 (Fr-So) 
 
Für Gruppen gilt: Bitte teilt uns euren Gruppennamen mit, damit wir euch zusammen in ein Haus 
einteilen können, falls dafür die logistische Möglichkeit besteht. Also gilt dies vorbehaltlich! 
 
Gruppenname: …………………………………Voraussichtliche Personenzahl: …………………………. 
 

Name ....................................................................... Name  ………………………………………… 

Vorname ....................................................................... Vorname  ..................................................................  

Straße ....................................................................... Straße  ..................................................................  

PLZ/Ort ....................................................................... PLZ/Ort  ..................................................................  

Tel. priv. ....................................................................... Tel. priv.  ..................................................................  

Tel. Arbeit ....................................................................... Tel. Arbeit  ..................................................................  

mobil: ....................................................................... mobil:  ..................................................................  

Fax: ....................................................................... Fax:  ..................................................................  

E-Mail  ....................................................................... E-Mail   ..................................................................  

Geb.datum ....................................................................... Geb.datum  ..................................................................  
 

Bitte kreuzen Sie für jede Person einzeln an. Danke! 
Bitte buchen Sie für mich: 

Preise pro Person 
Zzgl. € 2 Keycard  

(Kaution für den Skipass) 

1. Pers. 2. Pers. 

Pension Doppelzimmer € 235 + € 2 Keycard = € 237 (   ) (   ) 

Pension Einzelzimmer € 251 + € 2 Keycard = € 253 (   ) (   ) 

3-Sterne Hotel Doppelzimmer € 275 + € 2 Keycard = € 277 (   ) (   ) 

3-Sterne Hotel Einzelzimmer € 295 + € 2 Keycard = € 297 (   ) (   ) 

4-Sterne Hotel Doppelzimmer € 299 + € 2 Keycard = € 301 (   ) (   ) 

4-Sterne Hotel Einzelzimmer € 324 + € 2 Keycard = € 326 (   ) (   ) 

Ich wünsche eine Unterbringung im Doppelzimmer  
zusammen mit 
Herrn/Frau............................................................................. 

   

 

Ich bin MZ-Club Mitglied und erhalte € 10,- Nachlass bei Buchung bis xxxx 
(Gilt für Zeitungen, die mit Rabatten arbeiten) 

€ 10,- (   ) (   ) 

Newsletter:  
Ich möchte  von M-tours Live einen Newsletter erhalten. Mail: siehe vorne. Wir 
verlosen unter allen Einsendern jedes Vierteljahr einen Reisegutschein von € 200,- 

(   ) (   )  
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Zustiege: Bitte pro Person 
ankreuzen 

1. Pers. 2. Pers. 

Schwandorf: Landratsamt, unterer Parkpl., geg. Oberpfalzhalle 12:30 Uhr (   ) (   ) 

Regensburg, M-tours Live, Puricellistraße 11, 93049 Regensburg 13:00 Uhr (   ) (   ) 

Hausen, Pendlerparkplatz bei der BAB Ausfahrt 13:20 Uhr (   ) (   ) 

Abensberg, Pendlerparkplatz direkt bei der BAB Ausfahrt 13:30 Uhr (   ) (   ) 

Siegenburg, Pendlerparkplatz bei der BAB Ausfahrt neben Brücke 13:40 Uhr (   ) (   ) 

München, Fröttmaning, Park&Ride Parkhaus 13.30 Uhr (   ) (   ) 

Holzkirchen, Pendlerparkplatz an der Autobahnausfahrt (1 km nach Raststätte) 15:00 Uhr (   ) (   ) 

 

Reiseversicherungen: 
Bitte schließen Sie für mich/uns ab: 

Prämien pro Person  1. Pers. 2. Pers. 

RRV-Topschutz ohne Selbstbeteiligung 
(Reiserücktritts-Versicherung, Reiseabbruch-Versicherung) 

bis € 300,- Reisepreis  € 21,- 

bis € 400,- Reisepreis  € 23,- 

(   ) 

(   ) 

(   ) 

(   ) 

RRV-Topschutz mit Selbstbeteiligung 
(Reiserücktritts-Versicherung, Reiseabbruch-Versicherung) 

bis € 300,- Reisepreis  € 13,- 

bis € 400,- Reisepreis  € 15,- 

(   ) 

(   ) 

(   ) 

(   ) 

RundumSorglos-Schutz ohne Selbstbeteiligung 
(Reiserücktritts-, Reiseabbruch-, Reisegepäck-, Reisekranken-
Versicherung mit med. Notfallhilfe, RundumSorglos-Service) 

bis € 300,- Reisepreis  € 22,- 

bis € 400,- Reisepreis  € 25,- 

(   ) 

(   ) 

(   ) 

(   ) 

RundumSorglos-Schutz mit Selbstbeteiligung 
(Reiserücktritts-, Reiseabbruch-, Reisegepäck-, Reisekranken-
Versicherung mit med. Notfallhilfe, RundumSorglos-Service) 

bis € 300,- Reisepreis  € 16,- 

bis € 400,- Reisepreis  € 18,- 

(   ) 

(   ) 

(   ) 

(   ) 

Sonstige Versicherung (Wir beraten Sie gerne!) 
 

 
 

 
 

 
Ich bin von M-tours Live Reisen GmbH darauf hingewiesen worden, dass in den Leistungen keine persönlichen Reiseversicherungen 
eingeschlossen sind. Ich bin selbst für den Abschluss notwendiger persönlicher Reiseversicherungen verantwortlich (z.B. 
Reiserücktrittskostenversicherung, -unfallversicherung, -krankenversicherung, -gepäckversicherung, usw.). Bitte lesen Sie dazu den Hinweis: 
"Versicherungen". Die Anmeldung wird auf der Grundlage der Reiseausschreibung vorgenommen. Besondere Buchungswünsche werden nur 
Bestandteil des Reisevertrages, wenn sie von uns ausdrücklich schriftlich bestätigt werden. Wir speichern über Sie personenbezogene Daten 
gemäß Bundesdatenschutzgesetz. Die beiliegenden Reisebedingungen des Reiseveranstalters habe ich zur Kenntnis genommen. (Siehe 
Anlage im Sonderprogramm  bzw. in der Homepage www.m-tours-live.de unter der jeweiligen Reisebeschreibung). Ich erkenne sie auch im 
Auftrag aller angemeldeten Teilnehmer durch meine Unterschrift, die auch für die Anmeldung, als verbindlich an. Bei Minderjährigen ist die 
Unterschrift der Eltern notwendig – der Veranstalter übernimmt keine Haftung und Aufsichtspflicht. Insbesondere bin ich darüber informiert, 
dass im Falle eines Rücktrittes Stornierungsgebühren anfallen. (siehe dazu "Rücktritt/Stornierung").  
Hiermit erkläre ich, dass ich für die Verpflichtungen der von mir angemeldeten Reiseteilnehmer gegenüber dem Reiseveranstalter wie für 
meine eigenen einstehen werde. 

 
 
Ort/Datum: ........................................................  Ort/Datum:  ....................................................... ...................... 
 
 ............................................................................   ......................................................................................................  
Unterschrift 1. Person Unterschrift 2. Person 
Bei Minderjährigen ist zusätzlich die Unterschrift der Eltern notwendig. 
 
Nach Eingang meiner Buchung bei Ihnen erhalte ich eine Reisebestätigung/Rechnung.  
Die Zahlung leiste ich nach Erhalt der Rechnung. 
 
� per Überweisung  � mit dem Einzug von folgendem Konto bin ich einverstanden 
 
Bankinstitut_________________________________________________________________________ 
 
Bankleitzahl _________________________________Konto-Nr:_______________________________ 
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M-tours Live Reisen Allgemeine 
Reisebedingungen 
gültig ab 01.07.2011 (ersetzen alle 
bisherigen Reisebedingungen) 

Einführung 
Zu einem gelungenen Urlaub gehören 
auch klare rechtliche Bedingungen, auf 
die Sie sich, wie auch wir uns, verlassen 
können. Sie sollten daher die folgenden 
Reisebedingungen, die zum Bestandteil 
des Reisevertrages zwischen Ihnen und 
uns, der Firma M-tours  Live Reisen 
GmbH, werden, aufmerksam durchlesen. 
 
A. ANMELDUNG/BEZAHLUNG 
Die Anmeldung muss grundsätzlich schriftlich 
erfolgen. Bitte fordern Sie das für Ihre 
gewünschte Reise nötige Anmeldeformular 
gegebenenfalls zusammen mit dem 
Sonderprogramm bei uns an. Nach erfolgter 
Anmeldung erhalten Sie von uns eine 
Reisebestätigung/ Rechnung. Bitte 
überweisen Sie die auf der Bestätigung 
angegebene Anzahlung innerhalb von 2 
Wochen auf unser Konto. Dauert die Reise 
nicht länger als 24 Stunden, schließt sie keine 
Übernachtung ein und übersteigt der 
Reisepreis 77,-- € nicht, so darf der volle 
Reisepreis von uns ohne Aushändigung eines 
Sicherungsscheines verlangt werden. Den 
Restbetrag begleichen Sie bitte 
unaufgefordert bis zu dem in der Rechnung 
genannten Termin per Überweisung auf unser 
Konto. Vermerken Sie bitte unbedingt 
Reiseziel, Datum und Vorgangsnummer. 
Falls Sie uns eine Einzugsermächtigung 
gegeben haben, werden wir den Betrag 
abbuchen. Leisten Sie die Anzahlung 
und/oder die Restzahlung nicht entsprechend 
den vereinbarten Zahlungsfälligkeiten, so sind 
wir berechtigt, nach Mahnung mit 
Fristsetzung vom Reisevertrag zurückzutreten 
und den Kunden mit Rücktrittskosten gem. C. 
zu belasten. 

Buchung über ein Reisebüro 
Wenn Sie bei einem von uns beauftragten 
Reisebüro buchen, so erhalten Sie dort 
eigene Anmeldeformulare des 
Reisebüros. Sie sollten beachten, dass die 
Anmeldung für Sie verbindlich ist. Leisten 
Sie Ihre Zahlungen bitte direkt beim 
Reisebüro. Sie erhalten dann sofort eine 
Anmeldebestätigung durch das Reisebüro. 
 

B. IHR ANSPRUCH AUF UNSERE 
LEISTUNGEN 
1. Unsere Leistungen 
Die Leistungen, die Sie von uns erwarten 
können, entnehmen Sie bitte den 
Leistungsbeschreibungen zu den 
jeweiligen Reisen. Diese Angaben sind 
für uns als Reiseveranstalter verbindlich. 
Dennoch können sich Änderungen 
ergeben. 
a) Vorvertragliche Änderungen 
Vor Vertragsschluss behalten wir uns aus 
sachlich berechtigten, erheblichen oder 
nicht vorhersehbaren Gründen vor, eine 
Änderung der Leistung zu erklären, 
worüber wir Sie selbstverständlich 
informieren. Es bleibt dann Ihnen 
vorbehalten, unser neues Preis- und 
Leistungsangebot anzunehmen. 
b) Änderungen nach Vertragsabschluß 
Aufgrund der langen Planungsphase von 
Reisen kann nicht ausgeschlossen 
werden, dass sich wichtige 
Kalkulationsposten, die bei der 
Festsetzung des Reisepreises zugrunde 
gelegt wurden, kurzfristig ändern. So 
können z.B. Benzinkosten oder 
Wechselkursänderungen zu einer 
veränderten Situation führen. In solchen 
Fällen behalten wir uns vor, bis 21 Tage 
vor Reisebeginn den Preis entsprechend 
den Mehraufwendungen angemessen zu 

erhöhen, sofern zwischen 
Vertragsabschluß und Reisetermin mehr 
als 4 Monate liegen. Wir werden Sie im 
Falle einer nachträglichen 
Reisepreisänderung oder der Änderung 
einer wesentlichen Reiseleistung 
unverzüglich benachrichtigen, spätestens 
jedoch 21 Tage vor Reiseantritt davon in 
Kenntnis setzen. Solche Änderungen 
führen wir nur durch, sofern Sie nicht 
erheblich sind, was einem Mehrpreis von 
maximal 5% des ursprünglichen Preises 
entspricht. Übersteigt hingegen der 
Mehrpreis den ursprünglichen Preis um 
mehr als 5%, so räumen wir Ihnen die 
Möglichkeit zu einem kostenlosen 
Rücktritt ein oder bieten Ihnen die 
Teilnahme an einer gleichwertigen Reise 
aus unserem Angebot an. 
 
2. Nicht in Anspruch genommene 
Reiseleistungen 
Nehmen sie als Reisender einzelne 
Reiseleistungen infolge vorzeitiger 
Rückreise oder aus sonstigen zwingenden 
Gründen nicht in Anspruch, so bemühen 
wir uns als Reiseveranstalter bei den 
Leistungsträgern um Erstattung der 
ersparten Aufwendungen. Von dieser 
Verpflichtung sehen wir uns entbunden, 
wenn es sich um unerhebliche Leistungen 
handelt oder wenn einer Erstattung 
gesetzliche oder behördliche 
Bestimmungen entgegenstehen. 
 
3. Gewährleistung der Reiseleistungen 
Sollte sich aus einem solchen zwingenden 
Ereignis eine Programmänderung 
ergeben, so werden wir bemüht sein, den 
Gesamtstandard der Reise zu 
gewährleisten. 
a) Abhilfe 
Wird die Reise nicht vertragsgemäß 
erbracht, so können Sie von uns Abhilfe 
verlangen. Abhilfe kann von uns durch 
Erbringen einer mindest gleichwertigen 
Ersatzleistung geschaffen werden. Ist die 
Abhilfe jedoch mit einem 
unverhältnismäßig hohem Aufwand 
verbunden, so behalten wir uns vor, 
selbige zu verweigern. 
b) Minderung des Reisepreises 
In Fällen, in denen Sie mit einzelnen 
Leistungen nicht zufrieden sind, bitten wir 
Sie, etwaige Mängel unverzüglich unserer 
Reiseleitung anzuzeigen. Wir werden 
bemüht sein, solche Mängel zu beseitigen 
oder eine Ersatzleistung anzubieten. Ist es 
uns dennoch nicht möglich, einen Mangel 
zu beseitigen, so können Sie eine 
entsprechende Herabsetzung des 
Reisepreises verlangen, es sei denn, es 
handelt sich um eine gänzlich 
unerhebliche Abweichung von der 
vertraglichen Leistung oder eine 
Behebung wäre nur durch einen 
unverhältnismäßigen Aufwand zu 
erreichen. In jedem Fall müssen Sie uns 
als Reisender den Mangel anzeigen (siehe 
Mitwirkungspflicht). 
c) Kündigung des Vertrages 
Bei einer erheblichen Beeinträchtigung 
der Reise durch einen Mangel, bei dem es 
uns in angemessener Frist nicht gelingt, 
Abhilfe zu schaffen, können Sie den 
Vertrag, zweckmäßig durch schriftliche 
Erklärung, kündigen. Dabei erlauben wir 
uns, den Teil des Reisepreises, der auf die 
entsprechenden Reiseleistungen entfällt, 
zu berechnen. 
d) Schadensersatz 
Als Reisender können Sie Schadensersatz 
wegen Nichterfüllung verlangen, es sei 
denn, der Mangel beruht auf einen 
Umstand, den wir nicht zu vertreten 
haben. 

 

Änderung des Programms durch 
Witterungsbedingungen 
Wir behalten uns vor, das Programm und 
den Reiseverlauf wegen aktueller 
Witterungsbedingungen zum Schutz Ihrer 
Sicherheit abzuändern. Nicht in Anspruch 
genommene Leistungen versuchen wir zu 
erstatten. 
 

C. IHR RECHT 
ZURÜCKZUTRETEN 
Als unser Kunde können Sie jederzeit vor 
Antritt der Reise vom Vertrag 
zurücktreten. Als Stichtag für die Frist gilt 
der Zugang Ihrer Rücktrittserklärung bei 
uns. An Wochenenden oder Feiertagen 
gilt der Werktag danach.  Wir empfehlen 
Ihnen daher, den Rücktritt schriftlich zu 
erklären. Sofern Ihnen der Rücktritt, wie 
unter ”Leistungen” aufgeführt, kostenlos 
freigestellt ist, erhalten Sie von uns 
innerhalb von 10 Tagen den bereits 
eingezahlten Betrag zurückerstattet. In 
den übrigen Fällen müssen wir Ihnen die 
angefallenen Kosten in Form von 
pauschalierten Rücktrittsgebühren in 
Rechnung stellen. Es bleibt Ihnen 
unbenommen, nachzuweisen, dass kein 
oder ein wesentlich geringerer Schaden 
entstanden ist als die geforderte 
Pauschale.  
 

1. Flugreisen 
bis 45 Tage vor Reiseantritt 10% des 
Reisepreises  
ab 44. bis 31. Tag vor Reiseantritt 20% 
des Reisepreises 
ab 30. bis 22. Tag vor Reiseantritt35% 
des Reisepreises 
ab 21. bis 15. Tag vor Reiseantritt 45% 
des Reisepreises 
ab 14. bis 8. Tag vor Reiseantritt 60% des 
Reisepreises 
ab 7. Tag vor Reiseantritt 85% des 
Reisepreises 
am Tag des Reiseantritts  90% des 
Reisepreises 
 
2. Omnibusreisen / (PKW-) 
Eigenanreise 
bis 30. Tag vor Reiseantritt 10%, des 
Reisepreises* 
ab 29. bis 22. Tag vor Reiseantritt: 25% 
des Reispreises* 
ab 21. bis 15. Tag vor Reiseantritt: 35 % 
des Reisepreises* 
ab 14. bis 7. Tag vor Reiseantritt: 50% 
des Reisepreises* 
ab 6. Tag bis 1 Tag vor Reiseantritt: 75% 
des Reisepreises* 
am Tag des Reiseantritts  90% des 
Reisepreises* 
*jeweils jedoch mindestens € 25,- 

Eintrittskarten können nicht 
rückerstattet werden und sind zu 100% 
bei allen Stornierungen vom Reisenden 
zu zahlen. 

 

3. Kreuzfahrten  

Bitte beachten Sie die abweichenden 
Bedingungen lt. Reiseausschreiben. 

 

4. Stornierung von Karten 
Bei Stornierung von Theater-, Musical-, 
Konzert- oder sonstigen Eintrittskarten 
fallen 100% Stornierungskosten zuzüglich 
zu den oben genannten Stornokosten an. 
Wir empfehlen dringend den Abschluss 
einer Reiserücktrittskostenversicherung  

Falls für bestimmte Programme (z.B. 
Sportprogramme) besondere 
Stornobedingungen gelten, weisen wir 
gesondert in dem Ausschreiben darauf 
hin! 

Der Reiseveranstalter behält sich vor, 
anstelle der vorstehenden Pauschalen eine 
höhere, konkrete Entschädigung zu 
fordern, soweit der Reiseveranstalter 
nachweist, dass ihm wesentlich höhere 
Aufwendungen als die jeweils 
anwendbare Pauschale entstanden sind. In 
diesem Fall ist der Reiseveranstalter 
verpflichtet, die geforderte Entschädigung 
unter Berücksichtigung der ersparten 
Aufwendungen und einer etwaigen, 
anderweitigen Verwendung der 
Reiseleistung konkret zu beziffern und zu 
belegen.  

 

5. Umbuchungen 
Werden auf Ihren Wunsch nach der 
Buchung der Reise Umbuchungen im 
Sinne von Änderungen hinsichtlich des 
Reisetermins, des Reisezieles, des Ortes, 
des Reiseantrittes, der Unterkunft oder 
der Beförderungsart vorgenommen, so 
kann der Reiseveranstalter Ersatz der 
hierfür entstehenden Mehrkosten 
verlangen; er ist berechtigt, darüber 
hinaus ohne weiteren Nachweis eine 
Bearbeitungsgebühr von € 25,-- zu 
verlangen. Bitte haben Sie Verständnis, 
dass in der Regel Umbuchungen 
innerhalb 4 Wochen vor Reiseantritt nur 
in der Form des Rücktritts vom 
Reisevertrag mit nachfolgender 
Neuanmeldung möglich sind. Eine 
Ausnahme gilt bei 
Umbuchungswünschen, die nur 
geringfügige Kosten verursachen. 

 

6. Ersatzperson 
Können Sie uns bei Reisebeginn eine 
Ersatzperson benennen, die an Ihrer Stelle 
die Reise antritt, so haften Sie als 
Vertragspartner und die von Ihnen 
benannte Ersatzperson als 
Gesamtschuldner für den Reisepreis und 
die durch den Eintritt des Dritten 
entstehenden Mehrkosten. Darüber hinaus 
können wir ohne weiteren Nachweis eine 
Bearbeitungsgebühr von € 25,-- 
verlangen. Im Interesse der 
Reisedurchführung behalten wir uns vor, 
eine Ersatzperson, die den besonderen 
Reiseerfordernissen nicht genügt oder 
deren Teilnahme Gründen rechtlicher 
oder behördlicher Art entgegenstehen, 
nicht als solche zu akzeptieren.  
 

D. UNSER RECHT 
ZURÜCKZUTRETEN ODER ZU 
KÜNDIGEN 
 
1. Nichterreichen der 
Mindestteilnehmerzahl 
Wir hoffen auf Ihr Verständnis, dass wir 
vom Reisevertrag zurücktreten müssen, 
wenn die jeweilige ausgeschriebene 
Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht 
wird. Wir verpflichten uns, Ihnen einen so 
bedingten Rücktritt baldmöglichst, 
spätestens jedoch bis 14 Tage vor 
Reisebeginn mitzuteilen. 
 
2. Fristlose Kündigung 
Nach unserer Erfahrung können wir auf 
nette, verständnisvolle Reiseteilnehmer 
vertrauen. Sollte gleichwohl die 
Durchführung der Reise durch einen 
Mitreisenden trotz Abmahnung durch die 
Reiseleitung nachhaltig gestört werden, 
so sehen wir uns leider gezwungen, den 
Reisevertrag mit ihm im Interesse aller 
Mitreisenden fristlos zu kündigen. Unser 
Anspruch auf den Reisepreis bleibt 
dadurch unberührt. Besondere Kosten, die 
dem Mitreisenden aus der Kündigung 
entstehen, wie z.B. die Rückreisekosten, 
gehen zu seinen eigenen Lasten. 
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3. Kündigungsrecht wegen 
außergewöhnlicher Umstände 
Natürlich sind wir bemüht, unsere Reisen 
und Reiseziele so zu planen, dass für 
unsere Reiseteilnehmer keine Gefahren 
entstehen. Manchmal kommt es aber 
anders, als man denkt. Wird die Reise 
infolge höherer Gewalt, wie Krieg, innere 
Unruhen, Naturkatastrophen u.ä., 
erheblich erschwert, gefährdet oder 
beeinträchtigt, so können sowohl wir als 
Reiseveranstalter, als auch Sie als 
Reiseteilnehmer den Vertrag kündigen, 
wobei wir uns vorbehalten, für bereits 
erbrachte oder zur Beendigung der Reise 
noch zu erbringende Reiseleistungen eine 
angemessene Entschädigung zu 
verlangen. Kosten, die aus einer 
frühzeitigen Rückbeförderung entstehen 
können, werden zwischen Veranstalter 
und Teilnehmer geteilt, sonstige 
Mehrkosten fallen dem Teilnehmer zur 
Last. 
 

E. HAFTUNG 
1. Eigene Leistung 
Als Reiseveranstalter haften wir im 
Rahmen der Sorgfaltspflicht eines 
ordentlichen Kaufmannes für: 
a) die gewissenhafte Reisevorbereitung 
b) die sorgfältige Auswahl und die 
Überwachung der Leistungsträger 
c) die Richtigkeit der Beschreibung aller 
in unseren Katalogen angegebenen 
Reiseleistungen, sofern wir Ihnen nicht 
vor Vertragsabschluß eine Änderung 
erklärt haben. 
d) die ordnungsgemäße Erbringung der 
vereinbarten Reiseleistungen 

2. Erfüllungsgehilfen 
Wir haften für ein Verschulden der mit 
der Leistungserbringung von uns 
betrauten Personen 

3. Fremdleistungen 
Für Leistungen, die wir in unseren 
Reiseausschreibungen ausdrücklich als 
vermittelte Fremdleistung bezeichnen, 
übernehmen wir keine Haftung. Eine 
Fremdleistung ist auch in einer 
Beförderung im Linienverkehr zu sehen, 
wenn für den Reisenden ein 
entsprechender Beförderungsausweis 
erstellt wurde. 
 

Beschränkung der Haftung 
1. Vertragliche Haftungsbeschränkung 
Unsere vertragliche Haftung für Schäden, 
die nicht Körperschäden sind, ist auf den 
dreifachen Reisepreis beschränkt, 
a) soweit ein Schaden des Reisenden 
weder vorsätzlich noch grob fahrlässig 
von uns herbeigeführt worden ist 
b) soweit wir für einen dem Reisenden 
entstandenen Schaden allein wegen eines 
Verschuldens eines Leistungsträgers 
verantwortlich sind 

 

2. Deliktische Haftungsbeschränkung 
Schadensersatzansprüche uns gegenüber 
aus unerlaubter Handlung sind, soweit der 
Schaden weder vorsätzlich noch grob 
fahrlässig herbeigeführt wurde, bei 
Personenschäden auf € 76.694,--bei 
Sachschäden auf € 4.090,--beschränkt. 
Liegt bei Sachschäden der Reisepreis 
über € 1.363,--so ist die Haftung auf die 
dreifache Höhe des Reisepreises 
beschränkt. Diese 
Haftungshöchstsummen gelten jeweils je 
Kunde und Reise. 

 

3. Gesetzliche Haftungsbeschränkung 
Ein Schadensersatzanspruch gegen uns ist 
insoweit beschränkt oder ausgeschlossen, 
als aufgrund internationaler 
Übereinkommen oder auf solchen 

beruhenden gesetzlichen Vorschriften, die 
auf die von einem Leistungsträger zu 
erbringenden Leistungen anzuwenden 
sind, ein Anspruch auf Schadensersatz 
gegen den Leistungsträger nur unter 
bestimmten Voraussetzungen oder 
Beschränkungen geltend gemacht werden 
kann oder unter bestimmten 
Voraussetzungen ausgeschlossen ist. 
Soweit wir vertragliche Luftfrachtführer 
sind, regelt sich die Haftung nach den 
Bestimmungen des Luftverkehrs-Gesetzes 
in Verbindung mit den Internationalen 
Abkommen von Warschau, Den Haag, 
Guadalajaro und der Montrealer 
Vereinbarung. 
Diese Abkommen beschränken in der 
Regel die Haftung des Luftfrachtführers 
für Tod oder Körperverletzung sowie für 
Verluste und Beschädigungen von 
Gepäck. Sofern wir in anderen Fällen 
Leistungsträger sind, haften wir nach den 
für diese geltenden Bestimmungen. 
Kommt uns bei Schiffsreisen die Stellung 
eines vertraglichen Reeders zu, so regelt 
sich die Haftung auch nach den 
Bestimmungen des Handelsgesetzbuches 
und des Binnenschifffahrtsgesetzes. 

 

4. Haftung für Selbstanreise mit dem 
PKW 
Handelt es sich bei der Reise um eine 
Selbstfahrer-Reise, so beginnt und endet 
die Reise am Veranstaltungsort. Für die 
Anfahrt ist jeder Teilnehmer selber voll 
verantwortlich. Der Halter eines PKW’S 
fährt auf eigenes Risiko und eigene 
Haftung. Wir übernehmen keinerlei 
Haftung oder Verantwortung für die 
Selbstanreise.  
 

F. VERHALTEN DER REISENDEN 
1. Eigenverantwortliches Handeln 
Als Veranstalter haften wir im Rahmen 
unserer Sorgfaltspflichten. Für 
eigenverantwortliches Handeln des 
Reisenden übernehmen wir keine 
Haftung. 

2. Gesundheitliche Einschränkung 
Als Reisender sind Sie verpflichtet, uns 
über gesundheitliche Beeinträchtigungen, 
die eine Teilnahme erschweren, zu 
informieren. Tragen Sie Schaden aus 
einer solchen Beeinträchtigung, so ist 
jegliche Haftung unsererseits 
ausgeschlossen. 

3. Mitwirkungspflicht 
Als Reisender sind Sie verpflichtet, bei 
aufgetretenen Leistungsstörungen im 
Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen 
mitzuwirken, eventuelle Schäden zu 
vermeiden oder gering zu halten. 
Insbesondere sind Sie dazu verpflichtet, 
Ihre Beanstandungen unverzüglich der 
örtlichen Reiseleitung zur Kenntnis zu 
geben. Unterlassen Sie es schuldhaft, 
einen Mangel anzuzeigen, so tritt kein 
Anspruch auf Minderung ein. 
 
4. Gepäckverlust oder –schäden 

Gepäckschäden, Zustellungs-
verzögerungen oder Gepäckverlust im 
Zusammenhang mit Flügen empfehlen wir 
unverzüglich an Ort und Stelle mittels 
Schadenanzeige (PIR) anzuzeigen. Die 
Schadenanzeigen sind binnen 7 Tagen bei 
Gepäckverlust, binnen 21 Tagen bei 
Gepäckverspätung nach Aushändigung, 
zu melden. 
 

G. PASS-, UND VISA- UND 
GESUNDHEITSVORSCHRIFTEN 
Sofern es uns möglich ist, werden wir Sie 
über wichtige Änderungen allgemeiner 
Vorschriften vor Antritt der Reise 
informieren. Wir haften nicht für die 
rechtzeitige Erteilung und den Zugang 

notwendiger Visa durch die jeweilige 
diplomatische Vertretung, auch wenn Sie 
uns mit der Besorgung beauftragt haben, 
es sei denn, dass wir die Verzögerung zu 
vertreten haben. Sie sind für die 
Einhaltung aller für die Durchführung der 
Reise wichtigen Vorschriften selbst 
verantwortlich. Alle Nachteile, die aus 
der Nichtbefolgung dieser Vorschriften 
erwachsen, gehen zu Ihren Lasten, 
ausgenommen wenn sie durch eine 
schuldhafte Falsch- oder Nichtinformation 
unsererseits bedingt sind. Wir stehen 
dafür ein, Sie über Bestimmungen von 
Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften, 
die uns bekannt sind oder unter 
Anwendung der im Verkehr 
erforderlichen Sorgfalt bekannt sein 
müssten, zu unterrichten. Der Reisende 
sollte sich über Infektions-, Impfschutz- 
sowie andere Prophylaxemaßnahmen 
rechtzeitig informieren; ggf. sollte 
ärztlicher Rat eingeholt werden. Auf 
allgemeine Informationen, insbesondere 
bei den Gesundheitsämtern, 
reisemedizinisch erfahrenen Ärzten, 
Tropenmedizinern, reisemedizinischen 
Informationsdiensten oder der 
Bundeszentrale für gesundheitliche 
Aufklärung, wird verwiesen. Für nicht 
deutsche Staatsangehörige gibt auch das 
zuständige Konsulat Auskunft. Sollten 
Einreisevorschriften einzelner Länder von 
Ihnen nicht eingehalten werden, oder 
sollte ein Visum durch Ihr Verschulden 
nicht rechtzeitig erteilt werden, so dass 
Sie deshalb an der Reise verhindert sind, 
können wir Sie mit den entsprechenden 
Rücktrittsgebühren belasten. 
 

H. VERSICHERUNGEN 
1. Insolvenzschutzversicherung 
Über die Anzahlung hinaus sind wir nur 
dann berechtigt, von Ihnen die Zahlung 
des Reisepreises zu verlangen, wenn 
sichergestellt ist, dass Ihnen bei Ausfall 
von Reiseleistungen infolge unserer 
Zahlungsunfähigkeit oder Konkurses der 
gezahlten Preis und notwendige 
Aufwendungen für die Rückreise erstattet 
werden. Der Ihnen von uns ausgehändigte 
Sicherungsschein verbrieft Ihnen in einem 
solchen Fall den direkten Anspruch gegen 
unseren Versicherer. 

2. Reiserücktrittskosten- und 
Auslandskrankenversicherung 
Zu Ihrer eigenen Sicherheit empfehlen wir 
Ihnen den rechtzeitigen Abschluss einer 
Reise-Rücktrittskosten-Versicherung. 
Zudem empfiehlt sich der Abschluss einer 
Auslandskrankenversicherung. Auf Ihren 
Wunsch hin sind wir gerne bereit, Ihnen 
verschiedene Angebote unverbindlich 
zuzuschicken. 
 
I. BEFÖRDERUNG 
Für sämtliche Busfahrten setzen wir nur 
lizenzierte Unternehmen ein. 
 

J. DATENSCHUTZ 
Sie erklären sich damit einverstanden, 
dass Daten, die uns aufgrund der 
Geschäftsbeziehung zur Kenntnis gelangt 
sind, gespeichert werden. Alle 
personenbezogenen Daten, die Sie von 
uns zur Abwicklung Ihrer Reise zur 
Verfügung stellen, sind gemäß 
Bundesdatenschutzgesetzes gegen 
missbräuchliche Verwendung geschützt. 
 

K. AUSSCHLUSS VON 
ANSPRÜCHEN 

Ansprüche wegen nicht vertragsgemäßer 
Erbringung der Reise hat der Kunde 
innerhalb eines Monats nach dem 
vertraglich  vorgesehenen Zeitpunkt der 
Beendigung der Reise geltend zu machen. 
Die Geltendmachung kann fristwahrend 

nur gegenüber dem Reiseveranstalter 
unter der  vorstehend angegebenen 
Anschrift erfolgen. Nach Ablauf der First 
kann der Kunde Ansprüche nur geltend 
machen, wenn er ohne Verschulden an 
der Einhaltung der First verhindert 
worden ist. Dies gilt jedoch nicht für die 
Frist zur Anmeldung von Gepäckschäden 
(s. unter F.4.). 

 

L. VERJÄHRUNG 

1. Ansprüche des Reisenden nach den §§ 
651c bis f BGB aus der Verletzung des 
Lebens, des Körpers oder der Gesundheit, 
die auf einer fahrlässigen 
Pflichtverletzung des Reiseveranstalters 
oder einer vorsätzlichen oder fahrlässigen 
Pflichtverletzung eines gesetzlichen 
Vertreters oder Erfüllungsgehilfen des 
Reiseveranstalters beruhen, verjähren in 
zwei Jahren. Dies gilt auch für Ansprüche 
auf den Ersatz sonstiger Schäden, die auf 
einer grob fahrlässigen Pflichtverletzung 
des Reiseveranstalters oder auf einer 
vorsätzlichen oder grob fahrlässigen 
Pflichtverletzung eines gesetzlichen 
Vertreters oder Erfüllungsgehilfen des 
Reiseveranstalters beruhen. 

2. Alle übrigen Ansprüche nach den §§ 

 651c bis f BGB verjähren in einem Jahr. 

3. Die Verjährung nach Ziffer 1 und 2 
beginnt mit dem Tag, an dem die Reise 
nach den vertraglichen Vereinbarungen 
enden sollte. 

4. Schweben zwischen dem Reisenden 
und dem Reiseveranstalter 
Verhandlungen über den Anspruch oder 
die den Anspruch begründenden 
Umstände, so ist die Verjährung 
gehemmt, bis der Reisende oder der 
Reiseveranstalter die Fortsetzung der 
Verhandlungen verweigert. Die 
Verjährung tritt frühestens drei Monate 
nach dem Ende der Hemmung ein. 

 

M. UNWIRKSAMKEIT EINZELNER 
BESTIMMUNGEN 
Die Unwirksamkeit einzelner 
Bestimmungen des Reisevertrages hat 
nicht die Unwirksamkeit des gesamten 
Reisevertrages zur Folge. 
 

N. GERICHTSSTAND 
Der Reisende kann den Reiseveranstalter 
nur an dessen Sitz verklagen. 
Für Klagen des Reiseveranstalters gegen 
den Reisenden ist der Wohnsitz des 
Reisenden maßgebend. Es sei denn, die 
Klage richtet sich gegen Vollkaufleute 
oder Personen, die keinen allgemeinen 
Gerichtsstand im Inland haben, oder 
gegen Personen, die nach Abschluss des 
Vertrages ihren Wohnsitz oder 
gewöhnlichen Aufenthaltsort ins Ausland 
verlegt haben, oder deren Wohnsitz oder 
gewöhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der 
Klageerhebung nicht bekannt ist. In 
diesen Fällen ist der Sitz des 
Reiseveranstalters maßgebend. 
 

Wir wünschen Ihnen eine angenehme 
Reise und uns allen ein 
partnerschaftliches Miteinander.  

 

Reiseveranstalter 
M-tours Live Reisen GmbH, 
Puricellistraße 11,  
D 93049 Regensburg 
Tel: +49 941 29 70 80 
Fax: +49 941 29 70 829 
info@m-tours-live.de 
www.m-tours-live.de 

 

 


